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Nu ardet IT-chefernas
tur att kliva fram!

PA SKOGFORSKS SENASTE utvecklingskonferens i Vasteras fick jag 4n en géng se den omta-
lade kurvan som visar det svenska skogsbrukets produktivitetsutveckling. Ni vet, den dar som sa
vackert steg brant fran 1950 till 2005, for att darefter plana ut och till och med vanda nedat de
senaste aren. Jag slogs av hur utvecklingen under 50 ar sa totalt har kretsat kring maskinteknolo-
gier, och sd lite kring mitt intresseomrade informationsteknologi, IT.

Visst har processdatorerna i maskinerna funnits med som pusselbitar, men s& oerhort mycket
har hant det senaste decenniet som éppnar nya mojligheter for produktivitetshéjningar med
hjalp av IT. Det kdnns som om det ar dags att vi kliver fram och tar 6ver stafettpinnen, vi som job-
bar med verksamhetsutveckling och IT.

Jag vill némna nagra trender och skeenden som vi maste anamma och géra nagot riktigt bra av:

« INFORMATIONEN TILLGANGLIG VID DINA FINGERTOPPAR. Att smarta telefoner

har forandrat vart satt att kommunicera och s6ka information ar tydligt for de flesta. Har vi
anpassat oss till detta i skogsbruket? Vi ska ju tillhandahalla relevant information just dar
den behdvs, anpassat till specifika malgrupper i smidiga och intuitiva verktyg. Den adminis-
trativa borda som branschens komplexa, svaranvanda system skapat for den genomsnittlige
anvandaren dr nagot vi maste forandra.

* TILLGANGEN TILL DATA | STANDARDISERAD FORM. Detta kommer bade att 6ka
effektiviteten, hoja kvaliteten pa utfort arbete och gora skogsbruket skonsammare. Nagra
exempel: laserdata ar pa vag att revolutionera skoglig planering och drivning och Skogforsks
automatiserade gallringsuppfoljning kan géra detsamma fér ajourhallning av skogsbruks-
planeroch aterkoppling av utfort arbete till skogsagaren.

» SDCs FORNYELSE. Fornyelsen blir en viktig milstolpe fr branschen; den ska ju ge oss

ett mer snabbfotat SDC, ett SDC som kan tillhandahalla standardiserad information kring
produkter och produktegenskaper som viidag inte ens har en aning om att vi kommer att
efterfraga. Det blir en utmaning for oss, branschens alla aktérer, att bli lika snabbfotade hem-
mavid, att realisera samma typ av smart systemarkitektur med |6st kopplade system och inte
bygga fast oss i systemkolosser som begransar innovation och forandring.

Utmaningarna ar stora—det aren svar konst att omsatta goda idéer i faktiska produktivitets-
hojningar och undvika att badda ner stora summor i projekt som ger lag affarsnytta. Vi ar dock
priviligierade, vi som far jobba med dessa spannande fragori en tid nar IT-sprangen kommer slag
i slag. P& Skogforsks U-Konfar 2021 vill jag se att vi tillsammans har vant produktivitetskurvan
rejalt uppatigen!

IAN VON ESSEN, IT-CHEF MELLANSKOG, SUPPLEANT SDCs STYRELSE.
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Mats Wigardt och Anders Thorén.
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Anders Wadell, Evry, Orjan Karlsson, Sédra, Ulrik Mannesson, Imano, Buket Ozavci, Sveaskog, Johanna Snell, Sveaskog, Gun Carlsson, Sveaskog,
Anders Akre, SDC och Staffan Olsson SDC.

Nu e-fakturerarvi for fullt

Fran manuell hantering av fakturor
till den betydligt enklare I6sningen
med e-faktura. Pilotprojektet med
utgangspunktipapiNet blev lycko-
samt och sedan hosten 2014 sker
e-fakturering mellan deltagande
parter (S6dra och Sveaskog).

—Det underlattar arbetet med av-
stamning av fakturorna, vi hoppas att
ovriga aktorer i branschen foljer efter,
sager Thomas Sjoback, ekonomichef
pa Sodra.

ATT FAKTURERA och stimma av inkom-
mande fakturor manuellt tar mycket
tid i ansprak. Speciellt eftersom skogs-
branschens faktureringsmodell dr kom-
plex. Det &r floden av stora volymer,
produkter och transporter som fakture-
ras vid olika tillfdllen. Till det kommer
tilligg, avdrag och prisjusteringar som
forsvéarar hanteringen.

- Inom papiNet, pappers- och
skogsindustrins globala standard for

FAKTA

elektroniska dokument, finns stod for
elektroniska fakturor, berdttar Anders
Akre, affirsutvecklare pa SDC. Tillsam-
mans med Sodra, Sveaskog, Imano och
Evry bestdamde vi oss for att gora ett
pilotprojekt.

FOR SDCs del dr projektet dven ett
kvitto pa att den paborjade systemfor-
nyelsen med fokus pa standardisering
vicker intresse.

- Malet har varit att hitta bransch-
nytta, fortsitter Anders. Att kunna
e-fakturera handlar om att forenkla,
effektivisera och kvalitetssidkra avstim-
ningarna 6ver bolagsgranserna.

Aven projektdeltagarna ar ndjda med
resultatet.

- Antligen har vi fatt majlighet till
automatisk avstimning av innehallet i
leverantorsfakturorna fran vara parter
i branschen, séger Johanna Snell, chef
for virkesadministration pa Sveaskog.
Nu sker kontrollen med automatik

dnda ner pa redovisningsnummerniva
och ger oss bittre kostnadskontroll och
kvalitet. Dérrarna har 6ppnats sa nu
hoppas vi att fler tar chansen.

SJALVKLART INNEBAR standardisering att
arbetssétt och rutiner behdver anpassas
och forandras. Men alla i pilotprojektet
har varit medvetna om och agerat uti-
fran detta - en viktig framgangsfaktor.
IT-foretaget Imano har varit med och
utvecklat I6sningen.

- Genom en 9ppenhet mellan flera
olika aktorer i skogsindustrin och
IT-branschen sa kan man kombinera
verksamhetskompetens, kunskap om
branschstandards och IT-kunnande.
Projektet Efaktura papiNet &r ett bra
exempel pa samarbete i branschen som
skapar nytta i alla led, sager Chris-
ter Lindqvist, vd pa Imano. Det hir
kommer att forenkla och effektivisera
svensk skogsindustri men da krévs det
ocksa att fler i branschen f6ljer efter!

PAPINET dr en global standard for elektroniska dokument inom pappers och skogsindustrin. En standard underlattar
kommunikationen mellan de parter som arinblandade i kdp, forsaljning och distribution av pappers- och skogsproduk-
ter. Det finns en 6verenskommelse om vilka elektroniska dokument och vilken terminologi som ska anvandas.

I slutetav 2014 publicerade SDC riktlinjer for hur e-fakturering av rundvirke med papiNet ska ske i svensk skogsna-
ring. Publiceringen har skett pa kundportalen violweb. Riktlinjerna bestar bland annat av affarsregler som faststallts av
papiNet-gruppen Forest Wood Supply & Bioproducts. SDC bidrar med handledning i hur dokumentationen kan och bor

anvandas.
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= Fredrika Ek vill inte ha ett slutdatum fér sin cykeltur.

Och med 4 0oo mil framfor sig dr det omdjligt att se
slutet pa dventyret. Forst ndr hon ensam cyklat

ettvarv runt jorden atervander hon till Sundsvall.

Att cykla ar det optimala sdttet att resa, konstaterar hon.

TEXT: MATS WIGARDT
FOTO: OLLE MELKERHED
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DET VAR-EN-HANDSKADA som fick Fredrika Ek att byta
fokus ilivets@nder uppvixten i Sundsvall dgnade
hon all sin tid at idrott, provade allt, fran fotboll till
skidor.

- Till slut fastnade jag for tennis, berdttar hon nér
vi slagit oss ner pa ett kafé i Sundsvall, bara ndgon
vecka innan hennes livs dventyr ska inledas.

I ménga ar vistades Fredrika i granslandet mellan
lovande junior och tennis pa elitniva. Hon ansags som
lovande och siktet var instillt pa att efter tennisgym-
nasiet fortsitta tennissatsningen pa college i USA.

- Allt var klart da handleden gjorde sig pamind,
sdger hon. Det var bara att packa upp igen och for-
soka hitta en ny riktning i livet.



Fredrika sager det inte rakt ut, men att tvingas vanda
hem till Sundsvall istéllet for att sétta sig pa planet till
USA var ingen litt kursdandring. Hon tog ett patvingat
sabbatsar for att staka ut en ny vég att ga.
Tillsammans med en kompis borjade hon dag-
dromma om langa och annorlunda resor. ”Vi kanske

skulle cykla en sviang” funderade de. Tva veckor
senare hade de kopt billiga flygbiljetter till Budapest
med varsin incheckad cykel i bagaget.

- Jag hade lanat min mammas cykel och fran
Ungern cyklade vi vésterut genom Europa, beréttar
Fredrika.

Hela projektet var synnerligen spontant och opla-
nerat, utan cykelvana, budget eller riktig utrustning.

MEN FREDRIKA MINNS 4n idag kinslan av att faktiskt
vara pa vag. Frustrationen 6ver den instéllda tennis-
satsningen ersattes snabbt av ett alternativ som var sa
mycket béttre.

Tre manader och 400 mil senare var de framme
i Lissabon. Bakom sig hade de massor av dventyr,
fantastiska naturupplevelser och en utmaning som gav
mersmak.

*Tre ar i en cykelsadel
sditter nog sina spar.
Jag kanske inte dr

en bdtire manniska,
men sdakert lite
annorlunda.”

- Jag ville inte kliva av cykeln, den hade blivit ett verk-
tyg att fa uppleva allt det jag hade dromt om, sager
hon lyckligt.

Bara nagon vecka efter att hon kommit hem: till
Sundsvall slog hon sig ner med kartbok och almanacka
och bérjade planera nista dventyr. Nu sattes ribban
betydigt hogre, ett varv runt jorden. 4 000 mil runt
ekvatorn. Tre ar i sadeln.

Fredrika beskriver det som att hon hade lagt bort
skygglapparna och insett det meningslésa i att d4gna
livet at att sla bollar 6ver ett nat. Istillet ger hon sig en-
sam in i ett jatteprojekt som hon dnnu inte ser slutet pa.

Hon lockas av att det &r en resa utan slutdatum dar
allt inte gdr att planera, av att fA mota ménniskor langs
vagen som hon aldrig hade tréffat annars, att fa vakna
pa morgonen och inte ha en aning om vad hon kom-
mer att uppleva innan kvéllen.

- Jag har tvingat mig att inte titta for mycket pa
kartor, berattar Fredrika. Jag har valt en rutt som anses
sdker, men detaljerna far jag hantera som de kommer.

Med en budget pa tusen kronor i veckan, ett bra
télt, genomtéankt utrustning och en ny, stabil cykel
borjar hon sin resa i Sundsvall och cyklar soderut,
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Fredrika kramades om av av sin farbror Krister Ek, bror Henrik
och mamma Anna Ek innan avfarden.

genom Sverige, Danmark, Tyskland, 6ver Balkan, till
Istanbul som &r forsta etappmalet.

Med pé resan finns SDC, som har gatt in som spon-
sor for Fredrikas dventyr genom att finansiera hennes
cykel.

- Vi ség ett samband mellan att som Fredrika ge sig
ut i det okénda och vart eget fornyelsearbete, forkla-
rar VD Anders Rixon. Varken hon eller vi vet riktigt
hur det ska sluta, men vi har bada ett hogt st&llt mal
som vi hoppas uppna.

SDC KOPPLAR dessutom samman sponsorsamarbetet
med Fredrika till en friskvardssatsning for de an-
stéllda dér tva personer ges majlighet att mota upp
Fredrika i Istanbul. Man bidrar dven till att samla in
pengar till ActionAid

Frén Istanbul styr Fredrika sterut, genom Iran och
ett antal fore detta sovjetrepubliker. Rundar Hima-
laya. Nyar planerar hon att fira i Singapore.

- Geografiskt och kulturellt borjar &ventyret nér jag
lamnar Istanbul, konstaterar hon. Da blir allt annor-
lunda, klddkoder, mat, kultur. Sadant jag vill se och
uppleva med egna 6gon.

Vi sag ett samband
mellan att som
Fredrika ge sig ut @ det
okinda och vart eget
fornyelsearbete.”

Anders Rixon, vd SDC

Efter Europa och Asien aterstar Australien, Syd- och
Centralamerika, USA. Férutom den egna upplevel-
sen hoppas Fredrika under sin resa kunna samla in
pengar till bistandsorganisationen ActionAid. Tanken
ar att privatpersoner och foretag ska ge ett bidrag for
varje mil som snurrar pa cykeldatorn.

- Med ménga mil och manga som hjilps at blir
det en hel del pengar som kan bidra till att ge utsatta
flickor och kvinnor ett dragligt liv, sager hon.

Om hon kommer att férdndras av sin resa, att vara
en annan person vid hemkomsten dn nar hon ger sig
ivdg? Det tror och hoppas hon, men pa vilket sitt vill
hon inte spekulera i.

- Tre ar i en cykelsadel sétter nog sina spar, funde-
rar Fredrika. Jag kanske inte dr en battre midnniska,
men sdkert lite annorlunda.

FOTO: THER) KERAM BLE.COM
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KUNDTJANST

SDCs ansikte bade utat och inadt stavas kundtjanst.
Det ar hit slutkunden vander sig nar det uppstar
fragetecken. Och det ar har man tartempen pa

SDCs tjansteroch vet vad som ar bra eller mindre

braitjanstekatalogen.

—Vikannervara kunderoch vet hur de mar,

summerar Margita Sahlberg.

TEXT: MATS WIGARDT
FOTO: OLLE MELKERHED

DET AR TYST OCH STILLA, ndrmast fridfullt, och fjarran
det uppskruvade tempo som rader pa manga andra
callcenter, i det rum pa Skepparplatsen i Sundsvall
dér SDCs kundtjanst haller till.

Véxter och vdggar dr grona, arbetsstationerna
avgransas av rullskap och ljudddampande skdrmar dér
nagra barnteckningar sitter uppnalade. Pa skrivbor-
den star dataskdrmar och en och annan kaffekopp.
Ute rasar varen snabbt forbi.

Hir arbetar ett tjugotal personer med en medel-
alder pa drygt 50 ar, varav tvd mén, med att hjdlpa
SDCs kunder till rdtta. Flertalet har ménga ars er-

farenhet, arbetsgruppen dr val sammansvetsad och
forsdkrar sig ha “fantastiskt roligt tillsammans”.

Det &r framférallt slutanvandare pa operativ niva
man arbetar med, fran administratorer hos kunden till
de som sitter i hytten pa timmerbilen eller skordaren.
Ungefar 17 000 &renden tas varje ar om hand, 11 000
samtal frdn omkring tre tusen anvéindare besvaras,
ungeféar lika ménga fragestéllningar kommer pa mail.

- Vi har frédmst en rddgivande funktion dar vi gui-
dar vara kunder sa att de far ut mesta mojliga nytta
av den tjanst de har kopt av oss, men vi hanterar dven
enklare fragestillningar och tar emot felmeddelanden,
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—SDCs kundtjanst har framst en radgivande funktion dar vi guidar vara kunder sa att de far ut mesta majliga nytta av den tjanst de

har kdpt av oss, berdttar Margita Sahlberg.

klargor Margita Sahlberg som ansvarar for kund-
tjansten.

FORUTOM SUPPORT ansvarar SDCs kundtjanst for utbild-
ning och dokumentation. Man deltar &ven i projekt,
dar man representerar kunden och slutanvandaren.

Genom sina tita kontakter med kunderna kan man
ocksa bidra till att verifiera nya funktioner i systemut-
vecklingsfasen, samtidigt som man sjilva lédr sig hur
det fungerar.

- En fungerande kundtjanst ar viktig for alla fore-
tag, kommenterar Margita Sahlberg. Det &r en nyckel-

funktion som tas for given men inte alltid far den cred
den fortjanar. Utan oss skulle man f& det svarjobbat i
hela néringskedjan.

DE ANSTALLDA pa SDCs kundtjdnst har alla sin respek-
tive spetskompetens. Man dr specialiserad inom olika
tjansteomraden, som redovisning, métning, produk-
tion eller transport. Nagra banala fragestéllningar ror
det sig inte om, samtalen &r langa och uttémmande,
dnda gar man ytterst sillan bet pa en problemstall-
ning.

- Utifran fér vi 6verlag mycket berom for vart

e
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KUNDTJANST

>*Till var hjilp har
vi ett pedagogiskt
hjdlpmedel dar vi
kan skugga kundens
skiirm. Pa sa vis blar

det littare atl praia
samma sprak och
kunna reda ut alla
hur och varfor.”

Katrin Hedlund
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Catherine Morén med tolv tjanstedr hos SDC, hanterar support
inom tjansteomradet produktion.

arbete, forsakrar Margita Sahlberg. Vi sitter kunden i
fokus och ger snabb support.

Stefan Edén jobbade tidigare med informations-
hantering for Ericsson. Nér han 2008 kom till SDCs
kundtjanst med inriktning mot transportredovisning
var han alltsd inte ndgon novis. Langt darifran. Anda
var det mycket att ldra, inte minst vad géller det skog-
liga spraket.

- Men hir blir man aldrig fulldrd, konstaterar han
glatt och hakar av sig sitt headset. Jag ldr mig fortfa-
rande nya saker. Varje dag.

SAMTALEN TILL STEFAN kan till exempel handla om att
bringa klarhet i om alla kérningar verkligen finns re-
gistrerade pa ritt redovisningsnummer. Och finns det
bara nagon som helst information att utgd fran hittar
han alltid ritt. Undantaget var nir en dkare ringde och
bara visste var han hade lastat av, absolut inget mer.

- Da tvingades jag faktiskt ge upp, erkdnner han.
Men akaren horde heller aldrig av sig igen.

Négra rader lingre ner i det gronskande rummet
finns Catherine Morén med tolv tjanstear hos SDC.
Hon och hennes tre kollegor hanterar support inom
tjansteomradet produktion.

Detta innebér fragestillningar kring SDCs tjanster
for drivningsrapportering och produktionsuppfslj-
ning, framfor allt Sender XC, med fokus pa skordade




och skotade volymer, men dven frdgor som beror
uppfoljningssystemen PRINS och Kvalitetssdkring
skordare.

- Vi ger support till savil entreprenérer ute i ma-
skinen till produktionsledaren och virkesspecialisten
pa skogsbolagets kontor, forklarar hon.

Under hennes dussin ar pa SDC har utvecklingen
tagit stora kliv. Det har blivit allt viktigare med infor-
mation. Man vill snabbt kunna félja virket fran skog
till vdg och veta hur mycket som finns, var det finns
och nar det finns pa plats.

Catherine séger sig fa god respons for sitt arbete
och uppskattar bland annat métet med den uppsjo
entreprendrer som arbetar ute i skogen, forsikrar att
det &dr en tacksam yrkesgrupp som det &r Litt att kom-
municera med.

KATRIN HEDLUND, som bland annat arbetar med virkesre-
dovisning och informationssystemet VIS, haller med.
Hon tycker det dr spannande och varierande med alla
yrkeskategorier som ringer, i retur moter hon tacksam-
het och forstaelse for att det ibland kan ta lite tid att
reda ut alla uppgifter som en virkesorder innehaller.

- Till var hjélp har vi ett pedagogiskt hjalpmedel dér
vi kan skugga kundens skérm, forklarar hon. Pa sé vis
blir det littare att prata samma sprak och kunna reda
ut alla hur och varfor.

—Harblirman aldrig fulldrd, Jag lar mig fortfarande nya saker.
konstaterar Stefan Edén.

*> Héir blir man aldrig full-
Liird. Jag Lir mig fortfaran-
de nya saker. Varje dag.”

Och sa rullar det pa. Samtalen ger sig till kidnna pa
skdrmarna och hanteras allt eftersom de kommer in.
Négon anstormning handlar det inte om, flest anrop
ar det direkt pa morgonen och runt manadsskiftet.

MANGA KUNDKONTAKTER stréicker sig over flera ar och det
hiander att en kund ringer enbart for att det var lange
sedan man senast pratades vid, kanske for att berétta
om helgens korpgolf eller hora efter hur semestern
har varit.

Inom kort hamnar nu SDCs fornyelseprocess i ar-
marna pa kundtjénsten. Att rusta sig for nya begrepp
och gréanssnitt i VIOL 3 blir en nét att kndcka. Hur
andra metoder och ny teknik kommer att paverka
arbetet pd kundtjinsten ar en stor och viktig fraga att
sdtta tainderna i.

Men Margita Sahlberg &r inte patagligt orolig.

- Det gar sékert jattefint, siger hon utan att darra
pa rosten.
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*° Det handlar fortfarande om aitt
utga fran manniskan. Det som blir
batire for individen blar duven batire
for foretag och for samhillet i stort.”

lite som att hitta hem.

IT AR EN SJALVKLARHET for de flesta foretag, det dr
nagot som bara ska fungera. Men idag &r IT dven en
grundbult fér innovation, forbéttringar och forenk-
lingar.

- For mig handlar IT i grunden om att skapa nytta
for méanniskan, forklarar Thomas Widén, verksam-
hetsutvecklare pa Microsoft. Det vi gor ska bidra till
en enklare vardag och ge ringar pa vattnet.

Att SDC efter moget verviagande viljer Microsofts
standardsystem Dynamics AX som basen fér VIOL 3
ar sjdlvklart ett glddjande besked f6r Microsoft.

- Skogen &r en viktig néring for Sverige och kan
vi vara med och gora den dnnu bittre och effektivare
blir jag nojd. I samarbetet med SDC vill vi hjdlpa till
med att skala bort det som inte skapar mervirde och
fokusera pa det som gor skillnad.

DET AR EN VEDERTAGEN sanning att fordndring inne-
bar utvecklingsmojligheter for alla som berors. Och
dven om det sikert blir en del fragetecken att réta ut
pa végen dr Thomas 6vertygad om de positiva effek-
terna av SDCs systemfornyelse.

- SDC kommer att kombinera ldng erfarenhet och
stor kunskap med ny teknik, jag ser inget annat &n att

*  OM SKOGSNARINGEN OCH VIOL 3

Fran Langsele vid Faxdlven till IT-Sveriges hdgborg i Kista. For Thomas
Widén, verksamhetsutvecklare pa Microsoft, ar samarbetet med SDC

—Jag harmina rotter i skogen, det kanns bra att fa bidra till och vara
endel avden forandring som svensk skogsindustri ar mitt .

Microsoft.

fornyelsen blir en framgang for skogsnéringen.
Overgangen fran VIOL 2 till VIOL 3 ar planerad till

2018. For SDCs dryga 3000 anvidndare innebar det en

overgang till en innovativ miljo dar det direkt finns

rétt beslutsunderlag utifran vad som behover goras.

- Anvindarna kommer att kunna fa transparens i
sin egen data pa alla tankbara sitt, forklarar Thomas.
De kommer att kunna ldnka samman olika informa-
tionskéllor till nytt material och blicka framat i sin
egen affdr.

Han tror dven att SDC kan forbéttra servicen kring
sina tjdnster.

- Den innovativa datamodell och 6ppna data-
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struktur som Dynamics AX har gor det littare att
snabbt anpassa tjansterna utifran vad som hénder
och sker.

VERKLIGHETEN STYR vad du gor i dina IT-system
och SDC har sjélvklart en utmaning i att hitta nya
l6sningar som svarar upp mot branschens behov.
Thomas Widén haller med men tanker samtidigt
tvartom. Att smarta och innovativa satsningar pa
IT ar en nyckelfaktor for den forandringsresa som
hela skogsnéringen behover gora. Och att SDC har
en viktig roll.

- Hur kan vi forbattra samarbeten mellan vir-
kestransporter och bruket? Hur kan vi se vagsta-
tus med till exempel halka och tjéllossning? Hur
kan vi se till att medtrafikanter har det tryggt pa
vagarna? Att miljobelastningen blir s liten som
mojligt? Att leveranskvaliteten 6kar?

Thomas engagemang gar inte att ta miste pa.
Han har en passion for skogen och de problem
och mdajligheter som finns i hela kedjan mellan
skog och industri.

For skogsnaringen géller det att hitta nya svar
pa gamla fragor. Men dven att ha modet att slippa
fram nya och oviantade fragestallningar.

- Det handlar fortfarande om att utga fran
manniskan, sammanfattar Thomas. Det som blir
battre for individen blir &ven béttre for foretag och
for samhallet i stort.

TEXT OCH FOTO: LENA SJODIN ROMAN

Thomas
Lipsar:

5IT-TRENDER FOR
SKOGSNARINGEN ATT BEVAKA:

e MOLNET - ALLT FINNS OVERALLT

Molnet har funnits sedan 1990-talet, hotmail var bland de forsta
molntjansterna. Idag innebar det att vi valjer att placera datastdd
och programvaror i webbaserade molntjansteristallet for pa lokalt
placerade servrar. En stor vinst med molnldsningar ar standiga
uppgraderingar, till exempel kommer Windows 10 att vara den
sista Windows versionen som Microsoft slapper. En annan fordel
med molnet dr 6kad tillganglighet for anvandarna. Istallet for att
aka till kontoret och koppla upp sig kan de jobba pa sina mobiler
och surfplattorvartde an arivarlden. Trenden gar mot att allt ska
vara tillgangligt dverallt.

* AGERA TRANSPARANT OCH MOBILT

Datorers utseende och hurvi anvander dem forandras allt snab-
bare. Nar de mer och mer tar formen av surfplattor och mobiler
skapardet forandrade beteenden. Enligt SCB anvanderidag 77%
av 23-44-3ringarna mobil eller surfplatta nar de surfar och de
forvantarsig att kunna gora alla arenden direkt. Att synka informa-
tionen och uppdatera den pa alla stallen samtidigt blir viktigt dven
om du fortfarande vdljer att anvanda programvaran lokalt.
Viserdven att manniskor tydligare periodvis valjer att vara off-line.
Sjalvklart far allt detta betydelse for datoranvandningen dven pd
vara arbetsplatser.

« TANK INTERNET OF THINGS (I1OT)

Tank tanken att det gar att sdtta sensorer dverallt. Utmaningen
aratt hitta det som ar utanfor det sjalvklara och lista ut hur vi kan
fa gladje av det i skogsnaringen. Hur kan vianvanda loT for att
forbattra logistiken? Svara pa skogsdgarnas olika fragor kring om
virket ligger kvar eller inte och hur avverkningsplatsen ser ut? Kan
vi fa battre koll pa skogsmaskinens livscykel och behov av underhall
innan nagot garsonder? Jag vet att det forskas mycket inom loT for
skogsnaringen och jag tror att det ar en viktig nyckel for branschens
utvecklingsmdjligheter.

« STANDARDISERING

Vi gar mot standardisering. Istallet for att utveckla sjalv handlar det
om att dela kostnad och erfarenhet med hundratusentals foretag

i hela varlden. Standardiserade affarssystem och meddelande-
strukturer sparar tid, kortar beslutsvdgar och utnyttjar kraften i
teknologin.

« ANVAND SOCIALA KANALER

Idag &r det |dttare an nagonsin att ha 6rat mot rédlsen och fanga
upp synpunkter och asikter kring den egna affaren. Omvarldsbe-
vaka och lyssna—garna utanfor din egen bransch. Lat dven om-
vdrlden ta del avvad du tycker och hur du agerar. Bevaka strém-
ningarna och se hur du kan utnyttja dem. Anvand dven de sociala
kanalerna for att ge hog servicenivaidin egen varld.




Roster om

SDCs SYSTEM-
FORNYELSE

Login har tagit pulsen pa SDCs
systemfornyelse ute i branschen.
Hur gar tankarna kring VIOL 3?
Vad finns det for forvantningar?
Har ar fyra roster.

SDCs systemfornyelse
ar en resa med olika
milstolpar till och med
2018. Sa har ser det
kommande arbetet ut
i stora drag.

TIDSANGIVELSERNA FOR SYSTEMFOR-
NYELSEN KAN KOMMA ATT ANDRAS.

Hur ser du pa behovet av

SDCs systemfornyelse?

ORJAN
KARLSSON
1S/IT-CHEF

SODRA

STURE
KARLSSON
VD
MELLANSKOG

MARTIN
HOLMGREN
VD
STORAENSO

SKOG

Lansering av viol3.se
for information och dialog

om systemfornyelsen.

2015

LAS MER PA SID 23.

SYSTEMFORNYELSEN AR en forut-
sattning for att SDC skall ha ett fortsatt
berdttigande som skogsbranschens
informationsnav. VIOL 2 har natt vags
ande ur bade ett tekniskt perspektiv
och ur systemets oférmaga att forse
branschen med rétt information vid
ratt tillfélle. Vi har lange varit tvungna
att bruka vald pa nuvarande infor-
mationsmodell for att férmedla den
information vi ar i behov av.

< HARJAG FORSTATT det ratt finns ett

behov av att férnya nuvarande system,
drivet av interna fragor som har med
systemforvaltning att gora. Och kan
man effektivisera och sdnka kostna-
derna dr det val bra. Externt behover

vi hantera en allt mer komplex framtid
dar behovet av 6verskddlig information
vid ratt tillfalle okar.

»

- VIHARISDC ett koncept som ar unikt

och framgangsrikt. Att pa det har sattet
arbeta branschgemensamt ger oss
oerhdrda fordelar och vinster ndr vi
hanterar virket; som stod for affar, mat-
ning, redovisning, logistik och produk-
tion etc. Problemet i grunden ar att
SDCs tjanster idag till stor del vilar pa
gamla [T-tekniska I6sningar, plattformar
och komponenter. Férnyelsen ar helt
enkelt nodvandig for att sékra framtida
leverans av tjanster och maojligheter att
utveckla dessa.

2016

Fran och med januari 2015 besoker vi de
kunder som integrerar med oss via Foljd-
rutinutgdng (FU) och/eller Virkesorder
(VO-in och VO-ut). Da berattar vi mer om
standardgranssnittet papiNet och hur
overgangen ar planerad.

4
s
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- Vi paborjar inférandet av standard-

granssnittet papiNet mot VIOL 2.

- Utveckling av VIOL 3.

- Ett antal kunder gdr dver till det nya

sattet att skicka/ta emot information.
Ovriga beroérda kunder far underlag for
att sjalva kunna planera genomférandet
av dtgdrder i sina egna system.

‘ - Fortsatt utveckling och test av
=~ VIOL3.
- Kundernas anpassningar i egna
system ska vara genomforda.

- En teknisk helpdesk finns
etablerad hos SDC for rad
och stod.



JORGEN
BENDZ
VIRKESCHEF
SCA

< SYSTEMFORNYELSEN inom
SDC ér ett nédvandigt steg for att
branschen skall kunna bibehalla
och vidareutveckla de unika férut-
sattningar for virkeshandel i Sverige
som systemet med SDC och VMF
mojliggor.

Hur kan SDC utvecklas ytterligare

pa lite langre sikt?

‘ -

ORJAN
KARLSSON

IS/IT-CHEF
SODRA

2017

SDC HAR MOJLIGHET att verkligen
utvecklas till branschens informa-
tionsnav. Detta kan innebéra att
SDC tillhandahaller fler tjanster som
branschen &ri behov av, exempelvis
branschens VAN-leverantor for alla
affarstransaktioner och tillhanda-
halla grunddata av olika slag. SDC
kan &ven utveckla de tjdnster de
redan idag erbjuder, prisrékning och
redovisning har de flesta foretag
idag egna I6sningar for trots att SDC
redan tillhandahaller grundtjanster.

Verifiering av VIOL 3 och start
for anvéndarutbildning. Har far
t ex virkesadministratorer och
transportprisréknare ldra sig
hur systemet fungerar.

STURE
KARLSSON
VD
MELLANSKOG

MARTIN
HOLMGREN
VD
STORAENSO
SKOG

JORGEN
BENDZ
VIRKESCHEF
SCA

Utrullning avVIOL 3
och fortsatta anvandarutbildningar.

SDC AR INNE pa ratt spar nar man
fokuserar pa nya VIOL. Det finns en
enorm potential i att hantera och
slussa data till rdtt mottagare. Det
ar kdrnan i SDCs verksamhet och
det ska man godra bra och rationellt.
Jag har dérfor inget emot att man
avvecklar sidosystem som inte
direkt har med karnverksamheten
att gora.

I FORSTA HAND giller det nu att
sakerstalla fornyelsen. Om vi gor
det pa ett bra satt har vi skapat en
bas for att pa basta satt tillgodose
branschens kommande behov.
En stor potential ligger i att bygga
vidare pa SDC som informationsnav
for branschen. For att lyckas kravs
standardiserade granssnitt och
informationsmeddelanden samt
partnersamverkan.

SDC AR och bor forbli ett foretag
som fokuserar pa att underlatta
branschgemensamma nyttor. Ut-
vecklingspotentialen ligger i kost-
nadseffektivitet, vilket fornyelsen &r
ett led i, samt att finna och utveckla
nya branschgemensamma nyttor
inom omradet matning och redo-
visning.

Login 15
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! R k-
stendsiott eTundat ay Custay \iass
u‘l’nera.gpp@rpwt med bioeldad fjarrvarme.

Snabbare fakturor med
matplatssystemet DORIS

I Vadstena marks histori-
ensvingslag tydligare @n

pa manga andra hall. Slott
och kloster paminner om
svunna tider och lockar
samtidigt stora skaror beso-
kare. Med assistans av SDCs
matplatssystem DORIS ar
det numera bioeldad fjarr-
vdarme som haller tempe-
raturen innanfor de tjocka
stenvdggarna.

VATTERN TAR EMOT med sol-
nedgang och spegelblankt
vatten. Invid stranden reser
sig de miktiga stenvédggarna
till Den Heliga Birgittas
Klosterkyrka.

Pa andra sidan torget
ligger det slott som klostrets
framste antagonist, Gustav
Vasa, 4t bygga som skydd
mot danskar och upproriska
smalandska bonder.
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45 men

Déremellan breder cen-
trala Vadstena ut sig, med
smala grander, laga hus, kul-
lerstenar och medeltidsat-
mosfir. Gemensam ndmnare
ar att bade slott och koja
far varme och varmvatten
genom kulvertar nergrévda
i marken.

- Men det géller att ga
varsamt fram nir man
gréaver, konstaterar Anders
Lorin, driftansvarig for
Rindi Energi i Vadstena. Nar
det borjar lukta medeltid
ar det dags att ringa efter
arkeologen.

IDAG HAR ved, kol och olja
i Gustav Vasas slott ersatts
med fjarrvarme. Fornybart
biobransle istallet for 60
kubik fossil olja. Lokalpro-
ducerat och klimatsmart.
Rindi var fran borjan ett
gotldndskt bioenergiforetag,
darav namnet som betyder
murgrona pa gotlandska.
Man sokte sig sedermera
till fastlandet, till platser
som Vara, Sunne och Flen
déar det fanns utrymme for
en ny aktor pa fjarrvarme-
marknaden.

F
r

SDCs Hakan Jonsson och Jan
Lindkvist fran Rindi konstaterar
attallt blivit battre med ny
matplatsutrustning. ’Enklare och
snabbare” summerar de.

Och sedan 2014 ingér
Rindi i norska Solor Bio-
energi.

Rindi levererar idag
fjarrvarme till kunder i sma
och medelstora stader i
sodra och mellersta Sverige.
Dessutom tillverkar man
brénslepellets i Alvdalen och
Vansbro.

Dar Rindi &dr verksamma
4r man ocksa nast intill

heltdckande pa energimark-
naden, med en ryggrad av
kommunégda fastigheter
och med utrymme for till-
vaxt framst pa villasidan.

DE NUVARANDE AGARNA har
ambition att véixa genom

att nya kunder ansluts pa
befintliga orter, men &ven
forvarv kan bli aktuellt,
berittar Jan Lindkvist, chef i
Region Ost dér Rindi driver
fjarrvarmendt pa fyra plat-
ser, i Vingdaker, Flen, Gnesta
och Vadstena.

Alla anldggningar eldas
uteslutande med biobrénsle.
Vid underhallsstopp och nar
temperaturen kryper rejalt
under noll spetsar man med
olja.

Bréanslet far gérna vara
farskt och halla en hog fukt-
halt, helst mellan 50 och 55
procent for att man anvan-
der teknik med rokgaskon-
densering i produktionen.

Det utgors av skogsflis
och restprodukter fran
sadgverk och en mindre del
returtrd. Brannved flisar
man sjilv pa plats, delvis for
att veden 4r ldttare att lagra



Koncentration framfor skarmen. Hakan Jonsson fran
SDC och Anders Lorin och Jan Lindkvist fran Rindi.
Alla uppgifter finns numera latt tillgangliga i VIOL.

nidra pannan och tar mindre
utrymme &n flis.

Ravaran kops av skogs-
bolag och lokala sagverk,
till priser som haller sig pa
en timligen langsiktig och
stabil niva. Ndgon kon-
kurrens att tala om finns
inte pa den niva som Rindi
verkar pa.

- Vi samarbetar girna
med lokala aktérer och
har inga problem att fa de
volymer vi behover, sdger
Jan Lindkvist.

Detta betyder omkring
25 000 kubikmeter trabrans-
le, motsvarande 50 GWh,
avsett for Vadstenas 320
anslutningspunkter.

Strax utanfor Vadstena
avslojar en hog skorsten
med en plym av vit rok
var Rindis produktions-
anldggning &r beldgen.
Invid skorstenen finns en
r6d, fyrkantig byggnad for
biobrénslepannan, med en
oljepanna i reserv.

INNANFOR GRINDARNA lastar
precis en timmerbil frén
Hjortkvarns Energi av sin
last av brannved.

- Vi brukar blanda ut
flisen med nagot lass span
fran Baltikum eller span
fran nagot lokalt sagverk,
berittar Anders Lorin och

kanner med handen i stacken
med flisat brénsle.

For nagot &r sedan togs
ett beslut att byta det gamla
inmétningssystemet, baserat
pa handskrivna chauffors-
kvitton som underlag for
fakturan, mot ett nytt system
fran SDC.

Den manuella hante-
ringen baddade for manga
fel och man kunde fa vinta i
evigheter pa fakturan, anger
Jan Lindkvist som primér
orsak till systemskiftet.

Med den nya métplatsut-
rustningen végs bilarna fore
och efter lossning, uppgif-
terna skickas fran en forar-
terminal direkt in till DORIS,
kompletteras med travdata
for ved respektive torrhalt
for flis och finns sedan latt
tillgangliga i VIOL.

Infér manadsbokslutet
syns tydligt vilka lass man
fakturerats for och vilka som
sldpar efter och maste bokfo-
ras som en interimskostnad.

- Hela den ekonomiska
redovisningen har rappats
upp och forenklats, konstate-
rar Jan Lindkvist belatet

For timmerbilen fran
Hjortkvarn innebar nymo-
digheten att chaufforen Rolle
Andersson forst vager ekipa-
get med last, sedan en gang
till efter att han lastat av.

Dérefter knappar han pé en
PC in virkesorder, sortiment
och leverantérsnummer.

- Overlag ett bra system,
dven om det kan uppsta
missar dven i datavérlden,
sdger han. Nu knappar jag
in de flesta uppgifterna pa
PCn istéllet for att skriva for
hand pa sma lappar som latt
forsvann i bilen.

Anders Lorin star bred-
vid och tittar pa. Han kon-

FAKTA

staterar ocksa att det nya
systemet gjort hanteringen
av inmétningen bade enk-
lare och snabbare. Samtidigt
tycker han att manga &kare
skulle behova instrueras i
konsten att hantera en dator.

- NARMAN AR ovan behovs
sjalvfortroende for att vaga,
sdger han. Men i de flesta
fall gér det efter lite 6vning
alldeles utmairkt. Smaérre
inkodrningsproblem far man
alltid rdkna med.

Hakan Jonsson fran SDC,
som ansvarat for affaren
med Rindi, invdntar nu att
ovriga regioner ska stélla sig
i samma led som i Vadstena.
Ledningens valsignelse har
man, aterstar att ridta ut
nagra fragetecken pa regio-
nal niva.

- Enklare hantering vid
inméatningen och snabbare
besked till leverantorerna dr
den stora vinsten, summerar
han.

MATS WIGARDT

RINDI levererar fjarrvarme pa tretton sma och medelstora
orteriSverige och tva i Polen. Verksamheten ar uppdelad i
tre regioner med anstallda som snabbt finns till hands om

nagot skulle handa.

Fjdrrvdarme producerasien central anlaggning som
varmer hela samhallen. Till de byggnader som varms med
fjarrvarme kommer det heta vattnet i valisolerade ror
till husets varmevaxlare, som ser till att elementen blir
varma och att det finns varmvatten i kranen. Fjarrvarme
arden vanligaste uppvarmningsformen i Sverige. Mer an
halften av alla bostader och lokaler varms med fjarrvar-

me. Bland flerfamiljshus drandelen omkring 90 procent,
medan den ar nagot lagre for lokaler och lagst for smahus.
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Se dven www.rindi.se eller www.svenskfjarrvarme.se.
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Evrys supportteam
har bred erfarenhet av

liknade system och ser

overtagandet av STAR,
Lager och KOLA som en
spannande utmaning.
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= .-.-g"f-.l.. Loy
Gosta Thorell'ser fram
. ‘emotattge bra service till
_1 dekunder som anvénder
~ 'STAR, Lager och KOLA.

SDC vill satsa pa sin karnverksamhet. IT-
foretaget EVRY vill vaxa inom skogsnaringen.
Kombinationen av dessa bada strategier har
lett fram att EVRY sedan januari 2015 tagit
over programvarorna STAR, Lager och KOLA.

TEXT: ANDERS THOREN
FOTO: LARS LANHED

- DA VITILLSAMMANS tittade pa forutsittningarna for den hir affaren
foll alla bitar pa plats. Det hir &r alldeles klart en win-win-situation
for bada parter, och inte minst f6r de SDC-kunder som vi nu tagit
over, sdager Gosta Thorell, vd for EVRY Forest & Logistic Solutions da
Logln traffar honom pa EVRYs kontor i Géteborg.

UPPGORELSEN INNEBAR att EVRY forvirvat STAR och Lager och
forvaltar och ger support pd KOLA, medan SDC svarar for driften
av alla tre systemen. D4 affaren presenterades konstaterade SDCs
vd Anders Rixon att den ér ett viktigt led i strategin att renodla verk-
samheten. Samtidigt far SDCs anvandare av STAR, Lager och KOLA
en langsiktigt battre 16sning. EVRY &r Nordens nést storsta IT-tjanste-
foretag, med stor teknisk kompetens och har de resurser som krivs for att
erbjuda de mest moderna IT-tjansterna inom de aktuella omradena.
Overtagandet gick helt enligt plan. Visserligen brukar s8 stora for-
dndringar néstan alltid innebéra en del problem, men efter tre mana-
der i drift kan EVRYs supportteam konstatera att de moter mycket
positiva reaktioner fran sina nya kunder.

PLANEN ARATT EVRY ska supportera och stddja STAR, Lager och
KOLA under en trearsperiod. Samtidigt kommer man att erbjuda
kunderna mojlighet att ga 6ver till de modernare Vacs- och Alystra-
system som EVRY har i sitt produktutbud.

- Med den bredare kundbasen som vi nu skaffat, inte minst inom
omradet sma och medelstora foéretag, kommer vara ambitioner vad
géller service och produktutveckling att hojas ytterligare, sager Gosta
Thorell.

EVRY ARETT av de foretag som r certifierad partner till SDC. Gosta Tho-
rell ser manga fordelar i den ndrmare samverkan som partnerskapet
innebar.

- Till exempel &r det viktigt for oss att vara involverade i utveck-
lingen av det nya VIOL 3 och i det 6vriga fornyelsearbete som SDC
nu genomfor. Véra system é&r ju integrerade med VIOL sa vi beh6ver
gora en hel del ombyggnader infor lanseringen av VIOL 3, sager
Gosta Thorell.

EVRY deltar ocksa tillsammans med SDC i arbetet med de papi-
Net-dokument, som planeras bli en branschgemensam informations-
barare for de flesta affarshindelser som hanteras av SDCs IT-stod.

- Som en f6ljd av partnerskapet har vi ockséa utvecklat vart samar-
bete med andra leverantorer till skogsbranschen, till exempel tillver-
kare av skogsmaskiner och vagutrustning, siger Gosta Thorell.

>
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> ’Det ska vara
treviigt att
ringa Lill oss

goteborgare®




Gosta Thorell (till vanster) och Mag-
nus Erlandsson (till hoger) fran EVRY
skakar hand med SDCs vd Anders
Rixon efter dverlatelsen.

—En viktig forutsattning for af-
faren var att hitta en kopare som har
de resurser som kravs for att utveckla
och erbjuda de mest moderna IT-
tjansterna inom de aktuella omra-
dena, sager Anders Rixon.

—Da vi tillsammans med SDC tit-
tade pa forutsattningarna for den har
affaren foll alla bitar pa plats.

Det hardralldeles klart en win-
win-situation, sager Gosta Thorell, vd
pa EVRY Forest & Logistic Solutions.

FAKTA

EVRY arett avde ledande IT-foretagen pa den
nordiska marknaden med ca 10 000 medarbeta-
re och en lokal narvaro pa ett 50- tal orter. Fore-
taget omsatter ca 16 miljarder SEK och ar noterat
pa Oslobdrsen. Den svenska verksamheten har
en arligomsattning pa cirka 4 miljarder SEK och
finns pa 25 orter med 2550 medarbetare
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Processoperatdrerna Peter Rosinski och Roger
Broman hade inga problem med att kora Hyltes
renseri fran Skid-VM-omradet i Falun. Hur mycket
de hann se av Charlotte Kalla och dvriga svenskarnas
framfartisparen ardock oklart.

Samarbete om
biodrivmedel

SODRA OCH STATKRAFT har
tecknat ett samarbetsavtal
om att starta ett gemensamt
foretag for produktion av bio-
drivmedel, Silva Green Fuel AS.
Foretagets viktigaste uppgift
bliratt ta fram en kostnads-
effektiv teknologi for I6nsam
och storskalig produktion av
andra generationens biodriv-
medel baserat pa skogsravara.

»
L4

Hylte korde renseriet
fran skid-VM i Falun

FJARRSTYRD VIRKESMATNING &r ndr nagot som vi hari Login skriver allt oftare om. Vid skid-VM i
Falun ville Stora Enso uppenbarligen visa att man kommit |angt vad géller fjarrstyrning av viktiga
processer. Som en del av arrangemanget ”Innovation We Belive” hade tidningspappersbruket
Stora Enso Hylte etablerat ett tillfalligt kontrollrum i narheten av skidstadion. Darifran korde
nagra av brukets operatorer brukets hela renseriavdelning — pa mer @n 50 mils avstand. Hyltes
IT-avdelning hade veckan fore VM varit pa plats och riggat upp den utrustning och uppkoppling
som behdvdes. Inbjudna virkesleverantorer och andra imponerade bestkare kunde konstatera
attfjarrstyrningstekniken fungerade alldeles utmarkt.

Hylte Bruk, som ligger vid an Nissan mellan Halland och Smaland, har kapacitet att produ-
cera 470000 ton standard tidningspapper per ar. | mars 2015 lanserade bruket ett nytt hog-
bulkigt 40-grams papper som ger kunderna mer tryckyta for pengarna.

Skogsnaringen kraver
74 tons lastbilar

DET HANDLAR OM vélfarden, jobben och tillvaxten. Genom att
tilldta fordon av normalldngd men med storre lastkapacitet —
74 tons bruttovikt - kan vi fa minskade utslapp och hogre effek-
tivitet. Bakom detta som publicerats i Norrbottenskuriren, star
Skogsindustrierna tillsammans med fack och naringsliv fran 18
andra organisationer.

Studier visar att bransleforbrukningen minskar med cirka
10-15 procent. Det betyder att CO2-utslappen, och andra
emissioner, minskar i motsvarande grad. Ingen annan teknisk

|6sning kan idag minska bransleforbrukningen lika
effektivt. Lastbilar med hogre lastkapacitet skulle
innebara farre lastbilar pa végarna och dar-
med dven bidra till hdgre trafiksakerhet.

Finska investeringar

SAMTIDIGT SOM FINSKA skogskoncernen UPM

beslutarom att stanga fyra pappersmaskiner

aviserar saval Finnpulp som Metsa Group planer
pa att bygga nya massafabriker. | Kuopio planerar Finnpulp for
landets ndsta storsta massafabrik med kapacitet for 1,1 miljoner

ton. Och i Adnekoski ska Metsd Group bygga en dnnu stérre fabrik

som ska producera 1,3 miljoner ton pappersmassa.

Rekordavverkning i Norge

I NORGE FORTSATTER avverkningarna att 6ka.

2014 innebar nya rekordsiffror. Under fjolaret

avverkades totalt 9,9 miljoner kubikmeter virke
vilket ar den hogsta siffran sedan 1980-talet. Jamfort med 2013
var 6kningen ndstan 900 000 kubikmeter. 56 procent av det
avverkade virket var sagtimmer. Fér norska skogsagare innebar
detta en bruttointékt pa 3,4 miljarder kronor

Storleken har betydelse

EN STOR SKORDARE ger lagre avverkningskostnad, battre virkeshantering och battre arbetsmiljo.
Det visar en test som Skogforsk, SCA Skog och John Deere latit utfora. Studien visar att stora slut-
avverkningsskdrdare mojliggor en hogre produktivitet, battre mojligheter att tillvarata virkesvar-
det och battre arbetsmiljé utan at det medfor hogre avverkningskostnader.

FOTO: STORAENSO.




Folj SDCs
systemfornyelse pa
viol3.se

Nu kan du folja utvecklingen av VIOL 3 (fram till utrull-
ningen 2018) via webbplatsen viol3.se. Du hittar bland
annat fakta, FAQ och dialog om systemférnyelsen. Har
arett axplock urinnehallet:

Fragor och svar

I var FAQ samlar vi pa oss fragor och funderingar fran bran-
schen och gersvar.

Integrationer

Den forsta delen i systemfornyelsen handlar om integratio-
ner, dvs vilken koppling just ditt foretag har till SDC och hur
den behdver forandras. Har finns ocksa de specifikationer
som IT-avdelningen och din IT-partner behdver for att kunna
genomfdra en integrationsférnyelse.

Dialog via Yammer

IVIOL 3 finns ett socialt ndtverk som heter

Yammer. P4 webben testar vi hur det fungerar. ‘i"'
Logga in, skapa ett konto och delta i dialogen

kring systemfornyelsen.

Scenarior

I byggandet av VIOL 3 arbetar vi med ett antal scenarior.
Syftet ar att sakerstalla att hanteringen av all data blir pa ratt
sattoch irattordning. Varje scenario aren spegling av verklig-
heten och de faktiska behov som skogsndringen har. Har kan
du studera de olika scenariorna meringaende.

Fornyelsebloggen

SDCsvd Anders Rixon bloggar om
skogsnaringeniallmanhet och
om systemfornyelsen i synnerhet.
"Visste du att Fornyelsen just nu ar
ett av Sveriges storsta IT-projekt?
En riktig storsatsning alltsd som
ska fortsdtt starka konkurrenskraf-
ten for Sveriges kanske viktigaste
exportnaring.”

=

Oskar Cederlof
ansvarig for transport- och produktionstjanster

Vilken bakgrund har du och vad arbetade du med innan

du bérjade pa SDC?

—Itva drarbetade jag pa ett foretag som heter BCC i Landskrona som
tillverkar utrustning till skogsplantskolor. Ddrefter arbetade jag pa
Callans Trd med produktionsledning i 4 ar for att sedan i tva ar arbeta
pa Holmen Skog i Linkdping som virkesinkdpare. Till slut hamnade jag
pa Callans Trd igen och arbetade i 6 ar med bade produktionsledning,
virkesinkop och dven férséaljning och nu har jag varit pa SDCi 4 ar.

Hur kommer det sig att du bérjade pa SDC?

—SDC arett spannande foretag och jag var nyfiken pd att fa se merav
branschen och det var for mig sjalvklart att jag skulle fortsatta inom
skogsindustrin eftersom jag ar utbildad jagmastare.

Vad har du fokus pa just nu?
—Justnu drdet Digital Leveransavisering, Kront vagval och RAPP som
jag fokuserar pa.

Det kommer bl a att krdvas en omfattande utveckling i kundernas
transportsystem for att utrullningen av Digital Leveransavisering skall
fungera - Det aren spannande utmaning!

Och Krontvagval utvecklas standigt, t ex nar det galler att kunna
hantera fler vikter istdllet for en vikt pa bilarna. Inom produktion ar
detvar nya app for produktionsrapportering, RAPP som bdrjar bli klar.
En forhoppning arattvi till nasta sommar kan stanga talsvarstjansten
och kunderna produktionsrapporterar via RAPP.

Hur ser du pa SDCs utmaning i det vi nimner VIOL 3?

—Det dren jattestor utmaning nar det galler framtagandet av |6s-
ningen och jag tror att det kommer att behdvas ett massivt informa-
tionsatagande av manga pa SDC. Det géller ocksa att vi tidigt kan visa
kunderna hurVIOL 3 kan se ut genom olika scenarier sd att de forstar
och kan stélla relevanta fragor under utvecklingens gang. Det drjat-
teviktigt att det har blir bra.

Vad dr det bdsta med SDC?
—Det dratt genom SDCs breda kontaktnat, farjag en god insikt i hela
branschen och att SDC verkligen ar och agerar som Skogsnaringens
informationsnav. Det tycker jag arintressant och jattekul!

TEXT: LENAKJELLBERG FOTO:OLLE MELKERHED
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Login

SDC, 851 83 Sundsvall

SVERIGE
PORTO BETALT
PORT PAYE

SDC: Informationsnavet i Sveriges viktigaste naring

VARJE AR HANTERAR SDC
information om virkesvarden
for mer an 70 miljarder kronor.
Det som hander ute i den skog-
liga verkligheten omvandlar vi
till exakta besked forvara kun-
der. Siffror, statistik och fakta

fran skordare, skotare, avlagg,
lastbilar, matplatser, industrier
och varmeverk blir underlag
for att kunna redovisa, planera,
optimera, effektivisera, esti-
mera och folja upp den egna
affaren.

Genom vdra system och tjans-
terslussarvi dygnet runt, aret
runt, data om produktionsin-
formation, lagerforflyttningar
och inmatning for virkes-,

transport- och biobransleaf-
farerihela Sverige. Det drett
fortroende fran vara medlems-
foretag som vi dr rejalt stolta
over.
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